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Proposit i metodologia »
Fitxa técnica

3

DADES GENERALS DEL PANEL:

Proposit: Disposar d'una eina que permeti establir una
comunicacié periodica entre I'Ajuntament i la poblacio,
a través d'un panel de ciutadans, per tal de coneixer les
seves preocupacions i expectatives i poder-les tenir en
compte com a part de [I'estratéegia municipal,
promovent aixi un govern més obert.

Ambit territorial: municipi de la Canonja.
Univers: Poblacio resident al municipi major de 15 anys.

Mostra: D’entfre 50 i 80 panelistes amb representacié de
genere i d'edat. La mostra esta plantejada per usuaris
d’intfernet, tot i que es redlitzen telefOnicament entre 5 -
8 enquestes a panelistes amb un perfil que dificiment
utilitzen les 2.0.

Actualment es disposa de 79 inscrits.

Procediment de Captacio: s'ha realitzat a tfravés de
mitjans municipals i amb participacioé directa del client.

Periodicitat: Quadrimestral.

Insfrument:  Formularis  estructurats amb  aplicacio
telematica. Als panelistes sense disponibilitat d'internet
se'ls administra telefonicament.
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DADES PARTICULARS DE L'ONADA 5

Mostra: la mostra de panelistes per aquesta onada
ha estat d'un total de é1 persones, que correspon a
un index de resposta del 77%, tenint en compte que
2 panelistes s’han donat de baixa durant aquesta
onada.

Instrument: formulari estructurat amb aplicacié
telemadtica. A 8 panelistes el quUestionari se'ls ha
administrat telefonicament.

Dates freball de camp: entre 28 de gener al 9 de
febrer de 2015.
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Perfil dels panelistes »
Caracteristiques

> SEXE

Home

D
ona 49%

51%

» NIVELL D’ESTUDIS

Nivell baix - 16%

Nivellalt | 28%

Ns/Nc | 0%
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» EDAT

18 a 35 anys _ 21%

Més 55 anys - 25%

» TIPOLOGIA DE LLAR

Persones que viuen soles i 10%

Parelles sense fills - 20%

Families amb fills _ 51%

Llars amb 3 o més adults F 20%
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Perfil dels panelistes »
Caracteristiques

» SITUACIO ACTUAL

Estudiant 1

Tasques de la llar 1

Aturat/da _ 5

Jubilat /
Pensionista - 12

Ns/Nc
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» SECTOR D'OCUPACIO
(Base: 42 panelistes que estan ocupats)

Agricultura/Ramaderia/Pesca
IndUstria

Construccio

Comerc i turisme

Serveis

Administracid publica

Ns/Nc

» ZONA DE TREBALL O ESTUDI
(Base: 43 panelistes que estan ocupats o estudien)

En el propi municipi 10

A la seva comarca/zona 18

A la seva provincia 14

A la seva comunitat autonoma 1
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Temes d’actualitat »

Temes que es parlen al municipi

Als panelistes se'ls ha preguntat sobre els temes que es parlen actualment al municipi en general. Les respostes s’han

agrupat en ambits per a la seva andlisi.

» DE QUE ES PARLA ACTUALMENT AL MUNICIPI? QUINS SON ELS TEMES QEU ES PARLEN AL CARRER? - COMPARATIVA DELS AMBITS

ESMENTATS ONADES 2, 3,4i5

Urbanisme
Festes

Aspectes socials
Politica

Serveis
Aspectes economics
Ocupaciod
Equipaments
Ajuntament
Activitats
Infraestructures
Medi ambient
Altres

Ns/Nc
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4%

3%

7%

14%
26%

17%
13% 22%

25%%

12%
26%

7%
14%
14%

22%
13% 19%

31%

30%

36%

36%

34%

Nota: El total no suma 100 donat que s’admetia resposta multiple

49%

® Onada 5
= Onada 4
Onada 3
Onada 2
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Temes d’actualitat »
Comentaris referents a I'Ajuntament

Per tal de coneixer en quins termes es parla actualment de I'Ajuntament, es va demanar si havien sentit comentaris
envers la seva actuacio, serveis, etc...

» | EN RELACIO A L'AJUNTAMENT, HA SENTIT COMENTARIS?

» AMBIT DE REFERENCIA DELS COMENTARIS RECOLLITS
(Base: 25 consultats que han sentit comentaris sobre I' Ajuntament)

Actuacions
Alcalde
Obres
Pressupost

Ajuts

Gestid

Onada 5 Informacid

Personal

® No ha sentit cap comentari )
, . . Equip
u Si ha sentit comentaris

Impostos

Ns/Nc

7 ALTAVEU CIUTADA
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Coneixement i valoracié d’'actuacions de I'Ajuntament »

Coneixement d’'actuacions realitzades per I'Ajuntament

» CONEIX ALGUNA ACTUACIO REALITZADA
PEL SEU AJUNTAMENT EN AQUESTS
DARRERS MESOS?

Onada 5

mSien coneix BNO en coneix
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» QUINES RECORDA?

ACTUACIONS ESMENTADES

ESMENTS

Arranjament facana Castell Masricart

18

Obres pl. de I'església

15

Parc infantilde Nadal

10

Festa major d'hivern

oo

Obres Cami de Reus

Obres a diferents carrers del poble

Cavalcada de reis

DesTAPA

Pas vianants davant del col legi

Deixalleria

Festes de Nadal

Skate park

Pantalles municipals

Obres C. de la Font

Obres C. Carrasco i Formiguera

Obres als antics refugis antiaeris

Compra masia per fer museu del mamut

Obres al camp de futbol

Obres C. Gavallada

Vestuaris nous al camp de futbol

Replantament d'arbres al C. Marina

Arranjament enrajolat Pl. Catalunya

Parguing davant de I'hort de |la Devallada

Reunid explicativa del Pla de les Hortes

Obres C. Sant Isidre

Reforma de I'església

Compra del camid per la neteja

Planellinformatiu a I'Ajuntament

Monolegs

Dinar popular festa major

Arranjament facanes edificis
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Coneixement i valoracié d'actuacions de I'Ajuntament »

Valoracié d’actuacions realitzades per I'Ajuntament darrerament

» COM VALORA CONCRETAMENT LES SEGUENTS ACTUACIONS REALITZADES PER L'’AJUNTAMENT EN ELS DARRERS
MESOS, EN UNA ESCALA DEO A 10?

Valoracio
mitjana

Y7

Edicio DesTAPA La Canonja 2014 & 10%

Cavalcada de reis

Parc de Nadal

Festa Major de Sant Sebastia &

(valoracions mitjanes
calculades sense tenir en

mValoracid0-3 mValoracid4-6 mValoracido 7-10 mNs/Nc ®No coneix SSIRRISIERINE ]

Totes les actuacions analitzades s'aproven, obtenint les puntuacions més elevades I'edicid del DesTAPA de I'any passat i la
cavalcada de reis.

Per contra, la Festa Major de Sant Sebastid, tot i aprovar, obtindria la puntuacid més baixa.

ALTAVEU CIUTADA
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Coneixement i valoracié d’'actuacions de I'Ajuntament »
Percepcions referents al DesTAPA

S'ha analitzat quina és la valoracid de la nova proposta que té I' Ajuntament per al DesTAPA d’enguany.

» EN RELACIO AL DESTAPA, L'AJUNTAMENT TE PREVIST FER 2 EDICIONS DURANT
AQUEST 2015, UNA A LA PRIMAVERA COINCIDINT AMB LA FESTA DE LA
MUNICIPALITAT | L'ALTRE A LA TARDOR. COM VALORA AQUESTA PROPOSTA?

10%

Ns/Nc
B Molt negativa
= Negativa Tots els panelistes valoren posi’rivomen,’r
o aquesta nova proposta per a I'edicid
m Positiva

del DesTAPA d’enguany.

B Molt positiva

Onada 5
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Pressupost Municipal 2015»
Valoracié del repartiment del pressupost municipal 2015

Després de presentar la distribucid del pressupost municipal per aquest 2015, s’ha fet valorar el seu repartiment en
comparacié al del 2014 i les inversions que preveu.

» COM VALORA EL REPARTIMENT DEL PRESSUPOST PER AQUEST
ANY EN COMPARACIO AL DEL 20142

DESPESES 2015 2014 réDri:;'a

23%
Personal 2.036.100 € 2.037.500 € -0.07%
Corrents en béns i serveis 2.544.100 € 2.536.200 € 0.31%
Financeres 80.000 € 85.300 € -6.21%
Transferencies corrents 4.956.700 € 5.247.300 € -5,.54%
Inversions reals 1.162.800 € 906.700 € 28,25%
Transferéncies de capital 100.000 € Ns/Nc
Actius financers 80.000 € 100.000 € -20,00% B Molt malament
Passius financers 270.300 € 398.000 € -32,09% B Malament
TOTAL 11.130.000 € 11.411.000 € -2,46% mBé

® Molt bé

Onada 5

Dos de cada tres panelistes consideren positiu el repartiment del pressupost municipal per aquest 2015, mentre
que nomeés 3 el valoren negativament.
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Pressupost Municipal 2015»
Valoracié del repartiment del pressupost municipal 2015

» COM VALORA CONCRETAMENT LES PRINCIPALS INVERSIONS PREVSITES PER AQUEST PRESSUPOST?

Valoracié
mitjana

Segon termini d'adquisicié immobile Llar Infants (52.500€) &

Millores reposicid i millorar via publica i camins (50.000€) &

Condicionament espais publics (35.000€) A

Reformes del Poliesportiu (250.000€) W2

Vestidors camp d'esports acabats i instal {acions (100.000€) B

Condicionament del Mas de I'Abeurador (550.000€)

(valoracions mitjanes
calculades sense tenir en
compte els Ns/Nc)

mValoracio0-3 mValoracid4-6 mValoracid 7-10 mNs/Nc mNo coneix

Tot i que totes les inversions s'aproven, la millor valorada és el pagament del segon termini d’adquisicié de I'immoble de
la Llar d’Infants, seguida de les millores de la via publica i camins i del condicionament d’espais publics.

La que es trobaria a la cua de les valoracions seria el condicionament del Mas de I’ Abeurador.
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Tasca de I'Ajuntament »

Valoracié de la tasca de I'equip de govern i 'oposicié

En aquest darrer apartat, s’analitza la percepcio envers la tasca realitzada per I' Ajuntament.

» EN TERMES GENERALS, COM VALORA LA TASCA REALITZADA PER L'EQUIP DE GOERN EN UNA ESCALA DEO A 10?
| LA REALITZADA PER L'OPOSICIO? Valoracié

mitjana

Tasca Equip de Govern A

Tasca Oposicid

(valoracions mitjanes

. s .. Ny calculades sense tenir en
m Valoracio 0-3 = Valoracio 4 - 6 = Valoracio 7 -10 = Ns/Nc compte els Ns/Nc)

Mentre que la tasca realitzada per I'equip de govern obté un aprovat mig, la de I'oposicié suspen, tot i tenir en compte
que la meitat dels panelistes no la valoren.

ALTAVEU CIUTADA
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Tasca de I'Ajuntament »

Evolucié de la tasca de I'equip de govern i I'oposicio

» PENSA QUE LA TASCA REALITZADA PER L'EQUIP DE GOVERN | PER L'OPOSICIO HA MILLORAT, ESTA IGUAL O HA
EMPITJORAT?

Equip de govern YA

Oposicid 13%

®m Ha empitjorat m Estd igual = Ha millorat = Ns/Nc

En ambdds casos, es percep que la tasca s'ha mantingut com en mesos anteriors, tot i que obté percepcions més
positives I'ha de I'equip de govern que la de I'oposicid, que seria més desconeguda.
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Tasca de I’Ajuntament »

Expectatives quant a la tasca de I'equip de govern

Finalment, s'"ha demanat si I'equip de govern ha acomplert les expectatives que en tenien a I'iniciar I'actual legislatura.

» EN RELACIO AL QUE ESPERAVEN DE L'ACTUAL EQUIP DE GOVERN A L'INICI DE LA )
LEGISLATURA, PENSA QUE HAN FET LES COSES TAL | COM ESPERAVEN, HAN FET MES

DEL QUE ESPERAVEN O HAN FET MENYS?

13%

Ns/Nc
® Han fet menys del
que esperaven

®m Han fet el que
esperaven

® Han fet més del
que esperaven

Onada 5
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Gairebé la meitat dels panelistes opinen
que l'equip de govern ha fet el que
s'esperava d’ell, tot i que el 28% no ha
vist acomplertes les seves expectatives,
mentre que un 10% les ha vist superades.
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