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Proposit i metodologia »
Fitxa técnica

3

DADES GENERALS DEL PANEL:

Proposit: Disposar d'una eina que permeti establir una
comunicacio periodica enfre I' Ajuntament i la poblacio,
a través d'un panel de ciutadans, per tal de coneixer les
seves preocupacions i expectatives i poder-les tenir en
compte com a part de l'estrategia municipal,
promovent qixi un govern més obert.

Ambit territorial: municipi de la Canonja.
Univers: Poblacié resident al municipi major de 15 anys.

Mostra: D’entre 50 i 80 panelistes amb representacié de
genere i d’'edat. La mostra estd plantejada per usuaris
d'internet, tot i que es realitzen telefonicament entre 5 —
8 enquestes a panelistes amb un perfil que dificiment
utilitzen les 2.0.

Actualment es disposa de 82 inscrits.

Procediment de Captlacio: s'ha realitzat a través de
mitjans municipals i amb participacio directa del client.

Periodicitat: Quadrimestral.

Instrument:  Formularis  estructurats amb  aplicacio
telematica. Als panelistes sense disponibilitat d'internet
se'ls administra telefonicament.
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DADES PARTICULARS DE L'ONADA 5

Mostra: la mostra de panelistes per aquesta onada
ha estat d'un total de 59 persones, que correspon a
un index de resposta del 72%, tenint en compte que
2 panelistes s’han donat de baixa durant aquesta
onada.

Instrument: formulari  estructurat amb aplicacid
telematica. A 8 panelistes el gUestionari se'ls ha
administrat telefonicament.

Dates treball de camp: entre 16 de setembre a I'l
d’'octubre de 2015.
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Perfil dels panelistes »
Caracteristiques

» SEXE

Dona

47% Home

53%

» NIVELL D’ESTUDIS

Nivell baix h 12%

Nivell alt [ 25

Ns/Nc | 0%
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> EDAT

18 a 35 anys _ 22%

Més 55 anys _ 27%

» TIPOLOGIA DE LLAR

Persones que viuen soles i 14%

Parelles sense fills - 20%
Families amb fills _ 49%

Llars amb 3 o més adults F 17%

ceresl’



Perfil dels panelistes »
Caracteristiques

» SITUACIO ACTUAL

Estudiant } 1

Tasques de la llar I 2

Aturat/da - 6
Jubilat /
Pensionista - 1

Ns/Nc
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» SECTOR D'OCUPACIO
(Base: 39 panelistes que estan ocupats)

Agricultura/Ramaderia/Pesca
IndUstria

Construccié

Comercg i turisme

Serveis

Administracié publica

Ns/Nc

» ZONA DE TREBALL O ESTUDI
(Base: 40 panelistes que estan ocupats o estudien)

En el propi municipi 12
A la seva comarca/zona 18
A la seva provincia 9

A la seva comunitat autonoma 1

ceresl’



Temes d’actualitat »

Temes que es parlen al municipi

é

ESMENTATS ONADES 2, 3,4,5i 6

Politica
Ajuntament
Ns/Nc

Serveis

Festes

Medi ambient
Altres
Ocupacid
Aspectes socials
Equipaments
Infraestructures
Activitats
Urbanisme

Aspectes economics
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7%

3% 26%

22%
25%

13%

25%6%

12%
26%

13% 19%

29% " °

—*ﬂ_ 31%
—— 3%

30%

34%

Nota: El total no suma 100 ja que s’admetia resposta multiple

Als panelistes se'ls ha preguntat sobre els temes que es parlen actualment al municipi en general. Les respostes s’"han
agrupat en ambits per a la seva andlisi.

» DE QUE ES PARLA ACTUALMENT AL MUNICIPI? QUINS SON ELS TEMES QEU ES PARLEN AL CARRER? - COMPARATIVA DELS AMBITS

(o]

q—@%— 36%

49%

m Onada 6
® Onada 5
Onada 4
Onada 3
Onada 2
ceresl



Coneixement i valoracié d'actuacions de I'Ajuntament »
Coneixement d’actuacions realitzades per I'Ajuntament

» CONEIX ALGUNA ACTUACIO REALITZADA
PEL SEU AJUNTAMENT EN AQUESTS
DARRERS MESOS?

Onada 6

mSien coneix mNo en coneix
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» QUINES RECORDA?

ACTUACIONS ESMENTADES ESMENTS
Placa de I'església (repla) 19
Placa del Castell 13

C. Verge de les Neus

Cami vell de Reus (placa-aparcament)

Obres en diferents carrers

C. Sant Isidre

Festes majors

Parquing mas del I'abeurador

"Surt a la fresca"

Festa dels 3 tombs

Festes

Rambla 15 d'abril

Reformes al castell de Masricard

Tallada d'arbres

Aprovacio ajuts als llibres de text

C. Sant Antoni

El pas zebra de davant de I'escola

Facana del Castell

Festa Major de Masricart

La presentacio del futur museu del manut

Llibre "petita historia de la Canonja"

L'organitzacié d'uns quants actes de la festa major

Negativa a la marxa de torxes organitzada per I'ANC

Repintat d'alguns carrers

Suport a les festes
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Coneixement i valoracié d'actuacions de I'Ajuntament »
Valoracié d’'actuacions realitzades per I'Ajuntament darrerament

» COM VALORA CONCRETAMENT LES SEGUENTS ACTUACIONS REALITZADES PER L’AJUNTAMENT EN ELS DARRERS
MESOS, EN UNA ESCALA DEO A 10?

Valoracié
mitjana
Obres dels carrers Sant Isidre i Verge de les Neus &% 9% 7.24

Obres de la Rambla 15 o’ abril B2 6,77

Obres de la placa de I'Església 7% 6,31

Obres de la placa del Castell 14% 5% 5,98

(valoracions mitjanes
., .. ., . calculades sense tenir en
mValoracio 0-3 = Valoracid 4-6 mValoracid 7-10 ®mNs/Nc ®mNo coneix compte els Ns/Nc)

Totes les actuacions analitzades s'aproven, sent les millor valorades les obres del Cami Vell de Reus i les dels carrers Sant
Isidre i Verge de les Neus.

La que obfindria una puntuacid més baixa , tot i aprovar, serien les obres de la placa del Castell.
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Coneixement i valoracié d'actuacions de I'Ajuntament »

V4

Coneixement i valoracié “Petita historia de la Canonja”

S’ha analitzat el coneixement i valoracié de la publicacié “Petita historia de la Canonja”

» CONEIXEU EL LLIBRE “PETITA HISTORIA DE LA
Canonja” QUE ES VA REPARTIR JUNTAMENT
AMB LA REVISTA DURANT EL MES D’'AGOST?

» COM VALOREU AQUESTA PUBLICACIO?

Base: panelistes que coneixen la publicacié (50)

AR g

18%

B No el conec

Ns/Nc

® Molt malament

= No m'ha arribat,
pero el conec

m Si, m'ha arribat B Malament

Ni bé ni malament
mBé
m Molt bé

El 60% afirma coneixer aquesta publicacio, que majoritariament es valora de forma positiva.
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Coneixement i valoracio d’activitats »
Valoracio d’activitats

» COM VALORA CONCRETAMENT LES SEGUENTS ACTIVITATS REALTZADES EN ELS DARRERS MESOS, EN UNA
ESCALA DEO A 10?

Valoracié
mitjana

Activitats d'estiu per als joves “Estiu actiu 2015”

Vermut pintxo d'agost i setembre

Festa de Masricart

Activitats surt a la fresca

Festa Major d’Estiu

(valoracions mitjanes
calculades sense tenir en

B Valoracid0-3 mValoracid 4-6 mValoracid 7-10 mNs/Nc  mNo coneix comple gl i)

Totes les activitats es valoren amb notes mitjanes per sobre de7, sent la millor valorada les activitats d’estiu per als joves del
programa “Estiu actiu 2015".
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Coneixement i valoracio d'activitats »
Valoracid Barraques del Mamut

En concret, també s’ha analitzat I'edicié d’enguany de les Barraques del Mamut.

» COM VALORA L'EDICIO D'ENGUANY DE LES » QUINES MILLORES PROPOSARIA?
BARRAQUES DEL MAMUT? Un total de 26 panelistes han esmentat millores a realitzar-hi
MILLORES ESMENTS
Més vigilancia 9

Millorar organitzacié

36%

Canviar ubicacié

Més activitats

Ns/Nc . s s
Més informacio i difusid

B Molt malament

NININDIW|O,

8% Mes participacid

J—

® Malament Millorar aparcaments

Posar fransport public 1

Ni bé ni malament

mBé

m Molt bé

Tot i que una tercera part dels panelistes no opinen, els que ho fan en tenen una opinid majoritariament positiva.
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Coneixement i valoracio d’activitats »
Valoracio Festa Major d’Estiu

» PARLEM ARA DE LA FESTA MAJOR D’ESTIU. COM VALORA LES DIFERENTS ACTIVITATS QUE S'THAN REALITZAT
ENGUANY, EN UNA ESCALA DEO A 10?

Valoracié
mitjana

7%

Castell de focs
Tronada
Correfocs ¥4
Diada castellera
Concert de Festa Major K4
Balls amb orquestra %
Paella popular A

Espectacles i activitats infantils €54

Havaneres KA

Pregd 10%

Sopar de I'amistat %% 19%

Activitats esportives %

(valoracions mitjanes
calculades sense tenir en

mValoracid0-3 mValoracid 4-6 mValoracié 7-10 mNs/Nc  mNo coneix compte els Ns/Nc)

Totes les activitats de la festa major aproven, sent les millor valorades el Castell de focs i la tronada, i les que obtenen una
puntuacid més baixa les activitats esportives, el sopar de I'amistat, el pregd i les havaneres.
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Coneixement i valoracié d’activitats »
Valoracioé Festa Major d’Estiu

> | COM YALORA LA FESTA MAJOR D’ESTIU D’ENGUANY EN » QUINES MILLORES?
RELACIO A LA DE L'ANY PASSAT? Un total de 30 panelistes han esmentat millores a realitzar-hi

MILLORES ESMENTS

15% Més activitats 9

Millorar actes musicals 7

Major durada 3

Més variacio 3

Ns/Nc Fer menjars populars 2

m Molt pitjor Menys despesa 2

m Pitjor Més informacio 2

=Igual Ampliar horaris a la nit 1

= Millor Fer el pregd a I'exterior 1

m Molt millor

Gairebé la meitat dels panelistes considera que la festa major d’estiu d’aquest any ha estat igual que la de I'any
anterior.
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Temes de civisme »

Problematica dels excrements dels gossos

En aquest apartat, s’"ha analitzat si els panelistes consideraven que el tema dels excrements dels gossos era un
problema per a la Canonja i quée s'hi podria fer per, si fos el cas, solucionar-lo.

» CONSIDERA QUE LA PROBLEMATICA DELS
EXCREMENTS DELS GOSSOS AFECTA A LA CANONJA?

5%

» QUE PENSA QUE ES PODRIA FER PER SOLUCIONAR AQUEST
PROBLEMA?

Ns/Nc Base: panelistes que pensen que afecta molt o bastant a la Canonja (49)
m Gens PROPOSTES ESMENTS
= Poc Sancionar 35
Més control 17
= Bastant Conscienciar 7
= Molt Facilitar 6
Més informacid 4
Més neteja 3

Per una gran part de panelistes, el problema dels excrements dels gossos afecta de forma important al municipi.
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Nou consistori »

Percepcions quant als resultats de les eleccions municipals de maig

S'ha demanat I'opinid entorn els resultats de les eleccions municipals del passat mes de maig.

» QUINA OPINIO EN TE DELS RESULTATS DE LES PASSADES ELECCIONS MUNICPALS DE MAIG DE 2015?

Ns/Nc

m Negativa
Neutre

= Positiva
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27%

17%

Una tercera part dels panelistes en
tenen una opinid positiva, mentre
que el 27% no opinen i el 20% la
tenen negativa.
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Nou consistori »
Valoracid del nou consistori

> QUINA VALORACIO EN FA DELS DIFERENTS COMPONENTS DEL CONSISTORI ACTUAL, COM PENSA QUE PODEN
DESENVOLUPAR LA SEVA TASCA COM A REGIDORS/RES?

Valoracié
19% mitjana
Francesc Roca Gutiérrez (PSC) %A 12% 7,66
Gloria Virgili Gispert (PSC) B2 - 39%  17% NrrAasa 7.21
Roc Munoz Martinez (PSC) KA A 719
Francisca Mdrquez Sola (PSC) 9% 7.13
Salvador Ferré Budesca (PSC) KA 6,95
Lucia Lopez Cerddn (PSC) 1B 6,67
Silvia Sola Clua (PSC) EH 37% 6,62
José Luis Sanchez Lorente (PSC) KA 6,45
Antonio M. Reyes Padrén (PSC) Il 6,10
Joan Pons Solé (CUP) 10% - 3% 17% s 6,07
José Ramon Ferndndez BermuUdez (Cil) IS S 20% 20% @ |evr7imm 5,65
Francisco Dominguez Sdnchez (PSC) 12% 15% 5,62
M. Encarnacién Quilez Valdevira (PP) 11% 5,34
(valoracions mitjanes
m Valoraci6 0-3 ®Valoracio 4-6 ®Valoracid 7-10 ®Ns/Nc ®No coneix CC"ii,'&i?;ﬁ?Li}ﬁQ‘{ e

Tot el consistori aprova quant a les expectatives que els panelistes tenen en ells, tot i haver-hi forca desconeixement
d’'alguns.

Els que obté la nota més elevada és en Francesc Roca, mentre que la M. Encarnacion Quilez obtindria la més baixa.
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Comentaris i suggeriments »

Propostes de temes per a properes onades

També s'"ha demanat als panelistes aportar tematiques que considerin que serien interessants per consultar a través

d’aquest canal en properes onades. Els dmbits esmentats han estat els seglents:

17
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v" CIVISME (8 esments)

v' SERVEIS (8 esments)

v EQUIPAMENTS (7 esments)
v" SANITAT (7 esments)

v PARTICIPACIO (6 esments)
v' TEMES SOCIALS (6 esments)
v' OBRES (5 esments)

v OCUPACIO (5 esments)

v" CULTURA (4 esments)

v' SEGURETAT (3 esments)

v' COMERC (2 esments)

v HABITATGE (2 esments)

v' MEDI AMBIENT (2 esments)
v PERSONAL MUNICIPAL (2 esments)

v" ALTRES (11 esments)
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